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Този стратегически план има за задача, да отрази основните цели и приоритети на Административен съд – Разград за периода 2011-2013 година и е разработен въз основа на :

· Стратегия за продължаване на реформата на съдебната система в условията на пълноправно членство в Европейския съюз; 

· Закона за съдебната власт; 

· Закона за финансовото управление и контрол в публичния сектор;

· Правилник за администрацията в районните, окръжните, административните, военните и апелативните съдилища; 
· План 2 за подобряване работата на съда   по програма „Съдилища – модели, съдилища – партньори „ по Проект „Усъвършенстване на работния процес” на Сдружение ПРСС

Стратегическият план се актуализира ежегодно в резултат на промяна в приоритетите, нормативната уредба и след анализ на риска в дейността на съда.

Постигането на основните цели и приоритети, посочени в стратегическия план на Административен съд – Разград са част от усилията на работещите в българската съдебна система за постигане на ефективност, ефикасност и прозрачност в българското правораздаване.

                         ПРИОРИТЕТИ И ЦЕЛИ
I.ПОЛИТИКИ И ПЛАНИРАНЕ

Цел: Прилагане на стратегически план в дейността на съда. 

Дейности:

1.Утвърждаване и актуализиране ежегодно на стратегическия план на съда в съответствие с развитието на страната и поставените пред съдебната система изисквания.

2.Публикуване на стратегическия план на интернет страницата на съда.

3.Включване на съдии и съдебни служители в процеса на планиране.

4.Въвеждане на система за измерване на работата и използване на резултатите в процеса на планиране;

Срок: Постоянен

Отг.Председател на АС

Цел: Управленски решения , базирани на планиране и периодичен отчет в работата на съда.

Дейности:

1.Периодичен анализ на тенденциите, които влияят върху работата на съда

2.Използване на статистиката в планиране дейността на съда, в изготвяне на бюджетни прогнози, планирането на бюджета и човешките ресурси

Срок: Постоянен

Отг. Председател на АС

        Съдебен администратор

Цел: Оптимизиране дейностите и структурата на съда

Дейности:

1.Разработване на вътрешни правила и процедури, касаещи дейността на съда;

2.Делегиране правомощия и дейности в областта на човешките ресурси;

3.Оптимизиране правилата за документооборота;

4.Оптимизиране стандартите за административно обслужване;

5.Преглед, наблюдение и анализ на ефективността в работата на съдии и съдебна администрация и управлението на съда

Срок: Постоянен

Отг.Председател на АС

Цел: Ефективно и ефикасно управление на финансовите средства чрез изготвяне и изпълнение на програмно ориентиран бюджет.

Дейности:

1.Разработване на бюджетни прогнози, обезпечаващи изпълнението на стратегическия план;

2.Изготвяне на система за измерване на изпълнението;

3.Отчитане степента на изпълнение на провежданите политики и програми и разходите за тяхното изпълнение

Срок:Постоянен

Отг.Председател на АС

Цел:Анализиране ефекта от нови политики и законодателни решения и информиране на компетентните органи.

Дейности:

1.Изготвяне на периодични анализи за постигнатите резултати в дейността на съда;

2.Провеждане на съвместни срещи с други съдилища, адвокати, юрисконсулти и др. за обсъждане и формулиране на предложения за законодателни промени;

3.Обмяна на информация с други съдилища чрез Интернет форум, работни срещи и др.форми;

4.Представяне на становища на компетентни органи във връзка с развитието на законодателството и подобряване на нормативните актове, касаещи административното правораздаване. 

5.Предложения за приемане на тълкувателни решения и тълкувателни постановления в административното правораздаване.

Срок: Постоянен

Отг.Председател на АС

II.УПРАВЛЕНИЕ НА СЪДА

Цел: Развитие на управленски и лидерски умения у ръководството на съда:

Дейности:
1.Развитие на управленските умения. 
2.Утвърждаване процеса на  работа в екип;

3.Участие в различни обучителни форми и срещи.

Срок:Постоянен

Отг.Председател на АС

ІII. РАЗВИТИЕ НА ЧОВЕШКИТЕ И МАТЕРИАЛНИТЕ РЕСУРСИ.

Цел: Укрепване на правоприлагащия капацитет на съда.Повишаване на  професионалната квалификация на съдиите в Административен съд – Разград.

Дейности:

1. Активно участие в задължителното обучение на новопостъпилите съдии в Административен съд – Разград;

2. Поддържане и повишаване на професионалната квалификация на съдиите в Административен съд – Разград, чрез участие в последващи квалификационни програми за обучение на магистрати;

3. Установяване на европейски стандарти в работата на всички съдии в Административен съд – Разград, чрез участие в система за обучение на магистратите по международноправни актове и право на ЕС;

4. Прилагане на европейското право и европейските стандарти в правораздаването от съдиите в Административен съд – Разград;

5. Развитие на специфични програми за обучение, според конкретните нужди на съдиите в Административен съд – Разград вкл. чрез регионални програми и програми на Национален институт на правосъдието.


 Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Председател на АС

6.Подобряване професионалната квалификация на съдебните служители чрез обучения, дискусии и др.
 Срок: Постоянен

Отг.Съдебен администратор

7.Проучване на потребностите от обучение на всеки съдебен служител. Използване на данните от статистическата информация за планиране обучението на съдии и съдебни служители и изготвяне на ежегодни планове.

Срок: Постоянен

Отг.Председател на АС

       Съдебен администратор

Цел:Утвърждаване на информационните технологии в работата на съда. Управлението и обработката на информация да дава разумно ниво на увереност, осигуряващо вземане на правилни управленски решения.

Дейности:

1. Развитие на стандарти за обмен на информация между отделните служби в Административен съд – Разград;

2. Разработка и приложение на технически механизъм за връзки между съответните служби в Административен съд – Разград;

3. Разработка и приложение на специфични параметри за обмен на информация между Административен съд – Разград и другите административни съдилища;

4. Усъвършенстване на деловодната програма;

5. Развиване на стандартен софтуер за публичните регистри, водени от Административен съд – Разград;

6. Изграждане на единна система за събиране на данни и водене на статистика, като инструмент за управление на Административен съд – Разград;

7. Осигуряване на обучение по информационни технологии за всички съдии и служители, с оглед оптимизиране използването на деловодната програма.

8.    Въвеждане на нови информационни технологии, подобряващи работата в съда;

9.     Поддръжка, актуализация и подновяване на хардуер и софтуер.

Срок:Постоянен

Отг.Председател на АС

       Съдебен администратор

       Системен администратор/компютърен оператор/
 Цел:Въвеждане на европейски стандарти в работата на съда. Подобряване административната дейност и организацията в Административен съд – Разград.

Дейности:

1. Оптимизиране управлението на съда:

1.1.Прилагане на методи за подобряване управлението на делата:
· увеличаване процента на решените дела в разумни срокове;

· недопускане на забавяне на сроковете при решаване на делата;

1.2.определяне на критерии за оценка на натовареност;

1.3.Утвърждаване  на механизмите за обективно разпределение на делата:

· използване  на система за разпределяне на делата на случаен принцип, посредством прилагането на софтуер за безпристрастно разпределяне на делата;

· прилагане на вътрешните правила за разпределението на делата на принципа на случайния избор;

1.4.периодично провеждане общи срещи на магистратите от Административен съд – Разград за обсъждане и анализ на проблемите;

1.5.осъществяване на работни срещи с представители на административните съдилища и районни съдилища, с цел укрепване и унифициране начина на работа и процедурите, доколкото е възможно;

1.6.организиране на срещи между представители на Административен съд – Разград и Адвокатската колегия един път годишно, за обсъждане на всички въпроси, свързани с добрите отношения между съда и Адвокатската колегия, както и с управлението на съда;

1.7.използване на статистическите отчети за целите на вземане на управленски решения, както за ефективното разпределение на ресурсите и намаляване забавянето на делата, така и за изготвяне на бюджета и бъдещето планиране.

1.8.Периодични прегледи и анализи за постигнатия ефект от въведени правила, процедури и конкретните резултати в работата на всеки съдия и служител
                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Административен ръководител

  2. Подобряване работата на съдебната администрация чрез:

  2.1.Прилагане на стандарти за обслужване на граждани:

2.2. Непрекъснато работно време на всички служби, които работят с физически и юридически лица, в съответствие с чл. 164 от ПАРОАВАС;

2.3. Организация за взаимозаменяемост и преразпределяне на задачите на съдебните служители от различни структурни звена;

2.4.организиране на обучение с цел взаимозаменяемост и преразпределение на работните задачи.

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Съдебен администратор

3. Подобряване на административни процедури и работа с    документи:

3.1.организиране на работата на съда с цел да се гарантира спазване на всички изисквания и срокове за работа с документите;

3.2.актуализиране на съществуващи административни  процедури с цел определяне, намаляване и премахване на дублиращите се документи и опростяване на процедурите, когато това е възможно;

3.3.използване на унифицирана система за подреждане на делата в съдебното деловодство, с оглед подпомагане взаимозаменяемостта и преразпределението на работните задачи между съдебните служители;

3.4.изграждане на надеждна система за водене на съдебните протоколи, осигуряваща точност и навременност чрез водене на дословни записи на съдебните заседания, точност и вярност при отразяване на осъществените в съдебното заседание процесуални действия, съответствие на съдебните протоколи с изискванията на закона и своевременното им предоставяне на разположение на страните по делата;

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Съдебен администратор

4. Ефективно управление на персонала и повишаване нивото на компетентността му:

4.1.Прилагане на разпоредби, уреждащи конкурсите и съдържащи процедурите и методологията за подбор на персонал;

4.2.Утвърждаване на конкурсното начало при подбор и назначаване на служители в Административен съд – Разград;

4.3.Прилагане  на Кодекс за етично поведение на служителите, приет от ВСС  в Административен съд – Разград;

4.4.Прилагане  в работата на нормите на ПВТР

4.5.Актуализиране на длъжностните характеристики на съдебните служители с цел рационално използване и организация на човешките ресурси;

4.6.Въвеждане на критерии и процедура за оценка на работата на служителите в Административен съд – Разград;

4.7.Повишаване ефективността в работата на служителите в Административен съд – Разград, чрез въвеждане на задължителни програми за обучение;

4.8.Разработване и въвеждане на текущи програми за професионално обучение по обслужване на граждани от съдебните служители в Административен съд – Разград;

                               Срок – постоянен

Отговорен орган – Административен ръководител 

                              Съдебен администратор                            

5. Създаване на организация за добро финансово управление и прозрачност на публичните средства, както и за законосъобразното им управление и разходване.

5.1.Изготвяне, утвърждаване и прилагане на вътрешни правила за финансово управление и контрол на Административен съд – Разград;

5.2.Осигуряване на пълно, вярно, точно и своевременно осчетоводяване на всички операции чрез въвеждане на процедури за контрол;

5.3.Планиране, управление и отчитане на публичните средства  с оглед постигане целите на Административен съд – Разград;

5.4.Разпределяне на отговорностите, по начин, който не позволява един служител едновременно да има отговорност по одобряване, изпълнение, осчетоводяване и контрол;

5.5.Въвеждане на система за двоен подпис, която не разрешава поемане на финансово задължение или извършване на плащане без подписите на председателя на съда и главния счетоводител;

5.6.Въвеждане на организация за цялостно изграждане на система за финансово управление и контрол;

5.7.Ефективно управление на риска в цялостната дейност на съда, утвърждаване и подобряване работата на Групата по управление на риска . Приложение на риск-регистъра в работния процес;  

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Председател

                                                             Съдебен администратор

                                                             Главен счетоводител

IV. ПРОВЕЖДАНЕ НА ПОСЛЕДОВАТЕЛНА И УСТОЙЧИВА ПОЛИТИКА С ОГЛЕД ПОВИШАВАНЕ НА ОБЩЕСТВЕНОТО ДОВЕРИЕ В АДМИНИСТРАТИВЕН СЪД – РАЗГРАД.  

Цел: Повишаване на обществения имидж на Административен съд – Разград.

Дейности:

1. Вътрешно-организационни дейности:   

1.1.постоянно да се подобрява качеството и квалификацията на съдиите и на съдебните служители в Административен съд – Разград, да се ускори придвижването на делата, да се подобри прилагането на решенията, да се осигури повече прозрачност и информация за работата на съдебната власт;

1.2.събиране на информация относно нивото на общественото мнение към съда по всички възможни начини – анкети, интервюта, беседи и др.;

1.3.поддържане на разширена Интернет-страница на съда, която да съдържа информация за:

· структурата на съда, разположението на зали, деловодство и други служби; работното време и приемния ден на председателя, адрес на съда, телефони, факс и електронен адрес;

· график на насрочените заседания, списък на вещи лица, информация за решените дела, публикуване на съдебните актове на Интернет-страницата на съда и в ЦУБИПСА на ВСС;

· информация за следните процедури: как да получим документи от дела, изпълнителни листове, преписи от решения, получени призовки, правни средства за защита срещу недобросъвестната страна в процеса;

· образци на бланки, които са необходими на гражданите;

· обяви за свободни работни места, с приложени формуляри за: молба –образец за кандидатстване за работа, автобиография- образец, длъжностни характеристики на конкурсните длъжности;

· информация за политиката за подбор и наемане на съдебни служители;

· списък на общините и населените места, включени в района на съда, банкови сметки на съда, информация и линкове към интернет-страниците на други институции;

· информация за начина, по който гражданите могат да направят своите мнения, предложения и оплаквания;

· поставяне на указателни табели, с цел бърз и улеснен достъп на гражданите до мястото, на което следва да се явят или могат да получат устна справка и да се снабдят с конкретен писмен документ, разделени в няколко вида:

1.4.общи указателни табла и табели, които дават първоначален ориентир на посетителите в сградата на Административен съд – Разград;

1.5.Указателни табели, поставени пред отделните служби и подразделения в Административен съд – Разград;

1.6.Информационни табла;

               1.7.Игнориране анонимността на съдебните служители при   обслужването на гражданите чрез носене на табели с имената и длъжността, която заемат;

1.8.поддържане на система за паралелен звукозапис в съдебните зали и популяризирането й сред обществото, като гаранция за обективност на действията в процеса;

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Административен ръководител

                                                             Съдебен администратор

                                                             Компютърен оператор

2. Разработване на цялостна концепция за работа с медиите:

2.1.Разработване и поддържане на програми, информационни брошури и уеб-страница за представяне дейността на Административен съд – Разград;

2.2.Създаване на механизъм за достъп до информация за работата на Административен съд – Разград и други въпроси от обществен интерес, посредством публикации на страницата в Интернет;

2.3.Постоянно усъвършенстване на работата на Административен съд – Разград и повишаване качеството на съдебните производства и актове, както и осигуряване на прозрачност и обективност при информиране на обществото;

2.4.С оглед широко информиране на обществеността, на Интернет-страницата на Административен съд – Разград да се публикува информация, която да отразява работата на съда, правата на страните по делото, процедури за завеждане на жалби или за получаване на информация, както и информация по всякакви други въпроси, които се задават най-често на администрацията.

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Административен ръководител

                                                             Съдебен администратор

                                                             Системен администратор

3. Борба с корупцията:

3.1.Поставяне на кутия за жалби до Висшия съдебен съвет за сигнали срещу корупцията;
3.2.Проучване  на общественото мнение чрез изготвяне и размножаване на анкетни листове, включващи въпроси относно: организацията на работата в съда, начина на обслужване на гражданите, отношението на служителите към гражданите, бързината, точността и коректността на обслужването и съответно слабостите и недостатъците в тази връзка;
3.3.Поставяне на подходящо и достъпно място на кутия за събиране на попълнените анкетни листове;
3.4.Обявяване на телефонни номера, на които може да се съобщава за корупция;
3.5.Обявяване на таксите и сумите, които се събират от съда на видно от гражданите място;
3.6.Провеждане на открита и конкурентна процедура за назначаване на съдебните служители;
3.7.Поддържане на система за разпределение на делата на принципа на случайния избор;
                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Административен ръководител

                                                             Съдебен администратор

4. Работа с различни групи от обществото:

4.1.организиране на открити дни за посещение на ученици от гимназиалните класове в публични съдебни заседания и разясняване работата на съда на същите;

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Административен ръководител

                                                             Съдебен администратор

V. НАБЛЮДЕНИЕ И КОНТРОЛ

1.Ежегоден преглед по изпълнение целите от стратегическия и оперативен план на съда.

2.  Осъществяване на ефективен  контрол в изпълнение на поставените задачи в дейността на съда:

2.1.Периодичен анализ изпълнението на плана;

2.2.Изготвяне и представяне на доклади и статистически отчети

3.Анализ на постигнатите резултати и на причините за неизпълнение на набелязани инициативи по плана.

4. Действия по реализация на неизпълнени цели/задачи.

                               Срок – постоянен


                      Отговорен орган – Председател на АС

